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REFERENCIJE

Firma DBW Polska Sp. Z o.0. skfada serdeczne podzigkowania dla Pani Natalia Warszawskiej
reprezentujgcej Instytut Rozwoju Personalnego Natalia Warszawska, za profesjonalne przygotowanie
i realizacje szkolenia dla zespotu Logistyki naszej spétki w dniach 21-22 wrzeénia 2024 r.

Dwudniowe szkolenie obejmowato zagadnienia:

» Trening interpersonalny, ktéry pozwolit uczestnikom na lepsze poznanie wtasnych sposobéw
reagowania na innych oraz budowanie $wiadomosci emocjonalnej i komunikacyjnej.

e Psychologig w zarzadzaniu, koncentrujgca sie na komunikacji bez przemocy (NVC), psychologii
“ konfliktow oraz efektywnym zarzgdzaniu emocjami w zespole.

e Doskonalenie umiejgtnosci przywédczych, w tym budowanie zaangazowania, rozwijanie
zespotowosci oraz skuteczne kontraktowanie w organizacji.

Szkolenie zostato przeprowadzone w formie warsztatowej z wykorzystaniem aktywizujacych metod
pracy, takich jak gry symulacyjne, studia przypadkéw, coaching oraz ¢wiczenia praktyczne. Uczestnicy
otrzymali rowniez wartoéciowe materiaty szkoleniowe, zaréwno w wersji papierowej, jak
i elektronicznej, a takze zaswiadczenia uczestnictwa w szkoleniu.

Dzigki profesjonalizmowi trenerki oraz dobrze dobranym metodom dydaktycznym szkolenie
spetnito nasze oczekiwania, przyczyniajac sie do rozwoju kompetencji uczestnikow. Z petnym
przekonaniem rekomendujemy Instytut Rozwoju Personalnego jako rzetelnego i skutecznego partnera
w zakresie szkolen.
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